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輔導工作計畫


臺北市南港區成德國小「普通班班級學生轉介特教服務」計畫(99.6.2訂定)
    敬愛的老師：
    「將每一位學生做最適當的安置，讓他們能充滿信心、發揮所長以便能快樂成長和適應今後社會。」一直是輔導室特教團隊的理念。在您辛苦的帶班過程中，若您發現班上有「嚴重跟不上學習的進度、行為情緒表現異常或其他難以判斷障礙類別」頻率過高的學生時，您可以依下方表格的步驟內容進行對該生的關懷與協助，若有任何問題，亦請不吝賜教。　感謝您！
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　      　輔導室特教組　敬上

◎普通班班級學生轉介特教服務流程：

	時程
	步驟
	實施內容

	9-11月
	級任導師初步的安置與
處理
	1.與家長溝通：
(1)了解學生的生活習慣、家庭功能、環境及教養方式。

(2)教育與診斷歷程（有無入幼稚園與就醫記錄、身障手冊證明等資料）。

(3)給予家長相關改善策略建議。

2.給予學生初步的安置與處理：

座位或作業調整、小老師的生活協助、獎勵制度及其他方法。

3.通報輔導組：

輔導組將視個別狀況而安排輔導教師、認輔教師、愛心媽媽等人力介入輔導。

	9-11月
	級任導師提報個案
	在進行以上流程輔導半年仍無明顯改善者，請提報特教組或與潛能班(資源班)特教教師討論，填寫本校「疑似身心障礙學生轉介前介入輔導記錄」表。(見附件)

	10-11月
	特教教師的轉介前介入
	1.特教教師初步入班(普通班)觀察：與導師、科任老師討論，了解並評估學生的相關問題，並給予級任導師或科任教師初步輔導建議。

2.商請巡迴治療師(含職能、物理、語言)接觸個案並提供意見。
3.進一步和家長溝通：

(1)學生狀況較輕者，特教老師給予家長輔導策略，並持續追蹤與觀察。

(2)將治療師和特教老師的意見提供給家長參考。

(3)建議家長自行帶孩子至醫院接受診斷或諮商輔導。

(4)情況嚴重且明顯影響班級學習者，先取得家長「特殊教育服務鑑定同意書」後，進行入班（潛能班）後續觀察。

	
	
	＊轉介前介入成效判讀：
1.介入有成效者：請輔導組持續輔導及協助。

2.介入仍無明顯改善者：進行轉介鑑定流程。

	12月
	級任導師填寫正式轉介所需相關資料表
	待取得家長「特殊教育服務鑑定同意書」後，導師填寫所需之相關資料後送至特教組。

	1-3月
	特教教師實施相關測驗和鑑定作業
	1.針對不同疑似障礙類別，進行不同之測驗。
2.持續與老師及家長聯繫：特教老師不定期蒐集個案近期學習、行為表現。

	4月
	施測資料彙整
	提報個案並進入教育局鑑定安置作業正式流程。

	5月
	教育局鑑定安置會議
	經鑑定安置小組成員（含教育局官員、醫師、特教教授、特教資深教師、各障礙類別協會理事等）與本校特教老師(家長視狀況出席)討論後，進行評估與認定，最後決定該生之鑑定安置結果。

	6月
	教育局將鑑定安置結果彙整後，以公文發函通知各校。
	告知級任導師及家長鑑定安置結果：

1.經鑑定確認為「正式生」或「疑似生」者：由潛能班(資源班)進行直接或間接服務。

2.經鑑定為「非特教生」者：請輔導組持續輔導及協助，特教團隊持續提供諮詢。

	9月
	該生正式接受潛能班(資源班)特教服務。
	開學後召開學生之個別化教育計畫(I.E.P.)會議，擬定符合該生之課表，開始進行潛能班(資源班)抽離式教學與輔導。


附件：

臺北市南港區成德國小潛能班「疑似身心障礙學生轉介前介入輔導紀錄」

	學生姓名：             　　　　班級：   年   班 　　性別：____ 

	觀察記錄期程：  年  月  日 起 至  年  月  日迄 　　記錄者：             

	問題行為

具體描述
	□課業            □行為             □情緒            

□其他：

	學生背景

資料
	＊學生是否領有身心障礙手冊？  □無  □有，障礙類別_________

＊學生是否曾至醫院接受診斷？  □無  □有，診斷結果_________

	
	1. 生理狀況（醫療史）：
2.家庭狀況： □雙親 □單親 □ 隔代 □新移民 □高關懷對象

　家庭成員及人數： 
3.學習狀況：□主動積極 □被動消極 □退縮逃避 

4.情緒及人際關係：□攻擊 □退縮 □恐懼 □異常表達 □無法社交
5.與教師關係：□過度恐懼 □依賴 □無強烈聯繫感 □對立違抗
6.其他觀察補充：

	一般輔導策略及其成效：（含教育、心理、社會文化、醫療…等面向）

	老師輔導

過程簡述
	是否曾有機會與該生做一對一交談約15分鐘？□有 □沒有 

補充敘述 ：

	與家長聯繫狀況
	是否曾與家長聯絡，了解家庭環境與孩子學習發展過程？□有 □沒有    
家長是否知道孩子在校的困難情形？ □是 □否

家長是否同意尋求資源班協助？ □是 □否

補充敘述 ：



	採用策略與措施
	· 提醒 □鼓勵 □調整座位 □調整分組 □家人協助 □調整作業

· 調整考試 □調整學習內容 □暫時不參與學習 □同儕協助

· 請資源班教師或愛心媽媽協助 □額外補救教學 □教導學習策略

補充敘述 ：


	家長諮詢

服務
	提供家長策略與建議來改善問題？ □是 □否

補充敘述 ：

	支援與協助
	目前的狀況有否需要支援協助或緊急安置？ □是 □否

補充敘述 ：
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